Recuperacion y cambio de contraseina Cuenta @educacyl
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Bisgueda avanzada

Castilla y Leon Enlaces Directos

ed ucacyl Portal de Educacion ——

Informacion On-line para la Comunidad Fducativa de Castilla y Leon

Alumnado Profesorado Familias Universidad @

A2 77 ©

Entrar en https://www.educa.jcyl.es/es y pinchar en acceso privado.

Mombre de Usuario y Contrasefia.

alguien@example.com

Contrasefna

Iniciar sesion

» Mo recuerdo mis datos de acceso.
= No tengo cuenta en el Portal.

& ; Puedo darme de alta?

= Darse de alta.

Elegir la opcion No recuerdo mis datos de acceso.

Informacion para
Usuarios

Tutocriales de ayuda para
los usuarios del Portal.

Calendario escolar
Para centros docentes
no universitarics de
Castilla y Ledn.

Noticias

Todas las Noticias y
Movedades del Portal.
Disponible subscripcion
mediante RS5.


https://www.educa.jcyl.es/es

Generar clave educacyl

Identificacidon

Por favor, seleccione uno de los colectivos que se
muestran.

SIGUIENTE

Elegir la primera Opcion

Identificacion

& ALUMNO MENOR DE 14 ANOS. Soy un padre/madre
ftutor v quiero recuperar la contrasena de mi hijo/a.

12345678y

TERIOR SIGUIENTE >

Introducir el DNI del tutor que se facilité cuando se matriculé al alumno.
Se envia automaticamente un coédigo de confirmacion al correo electrénico que se especifico
como correo de contacto al matricular al alumno.



Generar clave educacyl

Confirmacion

(y ALUMNO MENOR DE 14 ANOS. Soy un padre/madre
ftutor y quiero recuperar la contrasefia de mi hijo/a.

CONFIRMAR »

Pegar o escribir el cédigo.

Al introducir el cédigo nos dara a elegir que contrasefia queremos recuperar en el caso de que
seamos tutores de mas de un alumno.

Generar clave educacyl

Cuentas e

& ALUMNO MENOR DE 14 ANOS. Soy un padre/madre
ftutor y quiero recuperar la contrasefia de mi hijo/a.

CONTINUAR »



educacyl Portal de Educacién

Informacién On-line para la Comunidad Educativa de Castilla y Ledn

Generar clave educacyl

Proceso completado e

Usuor M
Password: jEoBku4A

FINALIZAR »

El portal nos proporciona una nueva contraseiia para la cuenta.

Como cambiar la contrasena

Volvemos a https://www.educa.jcyl.es/es y accedemos con el nombre de usuario y la
contrasefia que hemos obtenido.
Entramos en la zona privada

Bisqueda avanzada

Buseador [

@g Junta de

Castilla y Leon
Datos del usuario

ed ucacyl Portal de Educacion " 9 Acceso a mi zona privada

Informacidn On-line para la Comunidad Educativa de Castilla y Ledn Mis datos Cerrar sesi6n

e

_':'_} Mi drea privada [5 Salir

@8 Junta de e_ducacyl -
Castilla y Lean Portal de Educacion

Dentro de nuestra zona privada accedemos a Mi area privada


https://www.educa.jcyl.es/es

Modificacion de datos personales

Desde esta pantalla podra consultar sus datos personales, asi como
maodificar su correo de recuperacién de contrasefia, y acceder al
cambio de conirasefia de acceso al portal.

Para cambiar su correo de recuperacion de contrasefia deberé pulsar
el botdn de "Enviar codigo™ para recibir en dicho correo un codigo.
Cdpielo en la casilla correspondiente y pulse el botén "Cambiar
coImeo”,

Recuerde que no podri especificar direcciones del dominio
@educa.jcyl.es.

o L
Nombre completo: | ™

Direccion de e-mail: “
Correo personsl:

Cadigo verificacion;

Erviar codigo Cambiar comeo

Acceso a cambio de contrasefia

Nos aparecera esta ventana flotante, en ella podemos cambiar el correo de recuperacion de la
contraseiia y acceder al cambio de contraseiia.

Si no vemos el Acceso a cambio de contrasefia debemos maximizar la ventana flotante, ya que
a veces, dependiendo de la pantalla de nuestro dispositivo, puede quedar oculto.

dificacion de datos personales

Desde esta pantalla podra sus datos asi como ifi su correo de recuperacion de contrasefia, y acceder al cambio de contrasefia de acceso al portal.
Para cambiar su correo de recuperacion de contrasefia debera pulsar el boton de "Enviar codigo” para recibir en dicho correo un codigo. Cépielo en la casilla correspondiente y pulse el boton "Cambiar comreo™.
que no podra i irecci del dominio @educa.jcyl.es.

Login
Nombre completo:

Direccién de e-mail:

I

Comeo personal:

Cadigo verificacion:

Acceso a cambio de contrasefia

En el altimo paso tendremos que introducir la contraseia actual, que es la que nos genero
aleatoriamente el portal, y la nueva contrasefia dos veces.

A tener en cuenta:
Las contraseias generadas distinguen entre mayusculas y minuasculas.
Hay que tener cuidado de no confundir la letra o con el niimero 0



